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Self-Archiving with Ease in an
Institutional Repository:

Sonya Betz
and

Microinteractions and the User Experience Robyn Hall

ABSTRACT

Details matter, especially when they can influence whether users engage with a new digital initiative
that relies heavily on their support. During the recent development of MacEwan University's

institutional repository, the librarians leading the project wanted to ensure the site would affer users
an easy and effective way to deposit their works, in turn helping to ensure the repository’s long-term

viability. The following paper discusses their approac|
framework of microinternctions to how faculty memp
Sfunctionality. It outlines the steps taken to test and rg|
how others may apply the concept of micreinteractio
the overall user experience that it delivers.

INTRODUCTION

One of the greatest challenges in implementing an iy
acquiring faculty buy-in. Support from faculty meml
can make online sharing of scholarly materials poss
preservation of these works, Many open access man|
developed by universities, governments, and researy
increase participation through requiring that faculty
However, for many staff managing IBs at academic |
place, and only a fraction of faculty works can be coy
author agreements transfer copyrights to publisherd
to sort through their works and self-archive those t)
challenge.

Standard installations of popular IR software, includ
little to help facilitate easy and efficient IR deposits
cited critique of IRs managed by academic libraries,
has been decisively wrong."? 4 major issue she poinj
the "assumption that faculty would deposit, describd

Sonya Betz (zonyabetz @ualberta.ca) is Digital Initi)
Libraries, University of Alberta, Edmonton. Alberta.
Scholarly Communications Librarian, MacEwan Uni
Edmonton, Alberta.

INFORMATION TECHMOLOGY AND LBRARIES | SEPTEMEBER]

doi:10.6017/ital.v34i3.5900

AUTO-ARCHIVER AVEC FACILITE DANS UNE ARCHIVE INSTITUTIONNELLE :
MICROINTERACTIONS ET EXPERIENCE UTILISATEUR

SONYA BETZ ET ROBYN HALL
Nicolas Alarcon (Traduction)

Résumé

Chague détail compte, particuligrement quand il peut influencer ['investissement des usagers
envers une nouvelle initistive numeérique qui se base beaucoup sur leur soutien. L'Universite
MacEwan (Edmonton, Canada) a récemment lancé son archive institutionnelle [Ro@M), les
bibliothecaires qui menaient le projet ont souhaité s'assurer que le site offrait un moyen facile et
efficace de déposer des documents et ainsi assurer la viabilité de I'application sur le long terme.
cet article présente leur approche des tests d'utilisabilité en mettant en pratigue le cadre des
microinteractions de Dan Saffer. || souligne les étapes suivies pour les tests et précise la procédure
d'autg-archivage, mettant en lumiére comment d'autres peuvent appliquer le concept de
micrginteractions pour mieux comprendre 'utilite et 'expérience utilisateur prodigudes par un site
wieh.

Introduction

Le challenge le plus important lors de l'implantation d'une archive institutionnelle est de
remporter Madhésion des chercheurs. Leur soutien est primordial pour que le partage des
documents académiques via les archives soit possible, sans compter la conservation numérique 3
long terme de ces travaux. De nombreux mandats ont émerge dans le monde, développes par des
universités, des gouvernements ou des organismes de financement. Ils ont servi 3 faire progresser
les contributions en faisant déposer les chercheurs(1). cependant, de nombreux gestionnaires
d'archives dans les bibliothéques universitaires ne peuvent pas s'appuyer sur un mandat dans leur
institution. Seulement une fraction des travaux académigues peut étre déposée en raison du
copyright, les auteurs ayant transféré leurs droits aux éditeurs via contrats. Le véritable challenge
est de convaincre les cherchewrs de trier leur travaux et d'auto-archiver ceux qui ne sont pas
couverts par des restrictions juridiques.

L'utilisation de logiciels d'archives institutionnelles comme Dspace, Digital Commons ou ePrints
joue assez peu dans I'amélioration de |a facilité et de I'efficacité du dépdt. Dorothea Salo I'écrivait
deja dans cette critique des archives institutionnelles geérées par les bibliothéques universitaires,
citation |argement reprise, « lo proposition "Construisons-le et ils wiendront™ a été manifestement
fnusse #[2) Elle pointe un probléme majeur, les archives institutionnelles sont construites sur le
« présuppose que les chercheurs déposeront, décriront et géreront leur propre production” (2,

p. 100).

Sept ans aprés la publication de son article, une vaste majorité d'archives opérationnelles
fonctionnent sur ce modéle et bataillent pour attirer un soutien massif des chercheurs (3). Pour
déposer dans ces archives, les chercheurs doivent souvent remplir un formulaire en figne et
telécharger individuellement chaque document. Csla peut étre une procédure laborieuse qui
implique le décryptage de longs contrats de cession de droit, le renseignement d'une série de
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